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1. A Loja Lisboa Online

Bem-vindo(a) a Loja Lisboa Online.

= LOJA
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Pagina de registo e autenticacao

A Loja Lisboa Online (LLO) esta renovada e disponibiliza-lhe uma area reservada com mais
opgGes, melhor servigo e maior seguranga.

1.1. Novos servicos e funcionalidades

e Registo e autenticagdo com o cartdo do cidadao ou chave moével digital;
e Acesso seguro aos servicos online;
e Pedidos online através da submissdo de formularios.

__ | Pagamento de taxas associadas a pedidos, através de referéncia
‘9’ multibanco

Consulta de pedidos

Consulta de processos de licenciamento urbanistico, espago publico e
publicidade

e Acesso a outros sitios ou servigos online (EMEL, Habitagdo Municipal, Taxa Municipal
Turistica, Na Minha Rua Lx, entre outros).
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1.2. Requisitos tecnoldgicos

Browsers

e

Internet
Explorer 11

Firefox

— Recomendagoes

Deve ser permitido o uso do javascript para o funcionamento da Loja Lisboa Online.

Se utilizar o browser Internet Explorer (IE) este tem de estar configurado para nao utilizar

cache, pelo que deve efetuar a seguinte configuracao:

Ferramentas
Opgoes da Internet

Definigdes

Procurar versdes mais recentes de paginas armazenadas

® Sempre que visitar a pagina web

Eliminar Historico de Mavegacdo...

Mavegacdo InPrivate

Ativar Protegdo de Controlo
Filtragem ActiveX

Corrigir problemas de ligagdo...
Reabrir Ultima Sessdo de MNavegacdo

Adicionar site a Aplicagdies

Ver transferéncias

Blogueador de janelas de pop-up

Filtro do Windows Defender SmartScreen
Gerir Licengas de Multimédia

Gerir Suplementas
Definigdes da Vista de Compatibilidade

Subscrever este Feed...

Detegdo de Feeds

Dashboard de desempenho

Ferramentas de Programador F12

Motas Ligadas do OneMNote

Enviar para o OneNote

Reportar problemas do Web site

Oocdes da Internet —

Ctrl+5hift+Del
Ctrl+Shift+P
Opgdes da Internet 7
Ligagies Programas Avangadas
Geral Seguranca Privacidade Contelida
Home page

P Para criar separadores de home page, esoreva cada enderego
[ | na respetiva inha.

http:/fintranet.em-isboa.net/stendimenta-ao-munici

Utilzar atual Utlizar predefinigies Utilizar novo separador
Arrangue
dores da Ultima sessao
Iniciar com a home page
Separadores
Alterar a forma como as pdginas Web so Separadores
apresentadas em separadores.,

Histdrico de navegacin

Sliminar ficheiros temporarios, histdrico, cookies, palavras-passe
guardadas e informagiies de formulario Web.

£ Eliminar histérico de
navegagao ao sair

Elminar. .. Diefinicies

Aspeto

Cores Tipos de letra | Acessbiidade

I Algumas definicies sBo geridas pelo admin de sistema.

oK Cancelar

Definigéies de Dados de Web Site ? *

Ficheiros Temporarios da Internet  Histérico  Caches e bases de dados

O Internet Explorer armazena copias de paginas Web, imagens e
multimédia para visualizagio posterior mais rapida.

Procurar versies mais recentes de DEQIHES armazenadas:

O Sempre gue iniciar o Internet Explorer
() Automaticamente

O Munca
Espaco em disco a utilizar (8 - 1024 MB) 250 |2
(Recomendado: 50 - 250 MB)
Local, atual:
C:\Users\jlda. pires\AppDataiLocalMicrosoft\Windows',
INetCache,
Mover pasta... er objetos Ver ficheiros

Cancelar
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1.3. Funcionamento em Tablet e Smartphone

A Loja Lisboa Online permite aceder de forma otimizada as funcionalidades de login, area de
dados pessoais e consultas, contudo, apresenta limitagdes graficas no acesso a submissdo de
pedidos.

2. Se tiver dificuldades, fale connosco

= LOJA

A>LISBOA

ATENDIMENTO M F/\L
UM SZRVICO MAIS PA

# autentique-se aqui
B auTenTiCACAD

) GOVPT

Contacte-nos

Nome ‘ |

Email [ |

Descrigdo

g rocvr [N

fale connosco através de um formulario de contacto

fale connosco através da ajuda online
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O utilizador é responsavel pela informacdo que, no ambito dos servicos requeridos/prestados,
for submetida através da plataforma e pela atualizacdo de informagdo pessoal constante do

registo, sendo-lhe imputada toda e qualquer responsabilidade pela informacao fornecida.

Para que os utilizadores se possam autenticar e usufruir dos servicos da Loja Lisboa Online é

necessario efetuarem um registo prévio

Se 0 modo de autenticacdo escolhido for através do nome de utilizador/palavra-passe, o sistema
atribui credenciais que permitem ao utilizador “iniciar sessdao” e concluir o registo na Loja Lisboa
Online. No ato do registo, o nome do utilizador (que serd um endereco de email valido) e
palavra-passe sdo escolhidos pelo utilizador. Esta informacdo é de uso exclusivo do cidaddo e
devera assegurar a confidencialidade da mesma e prevenir o seu uso abusivo por parte de

terceiros.

No sistema de autenticacdo através do nome de utilizador/palavra-passe, o utilizador pode, em

qualguer momento, alterar a sua palavra-passe.

Se a forma pretendida de autenticacdo for através do uso do cartdo do cidaddo ou da chave
movel digital o sistema transfere automaticamente os dados de identificacdo para que o

utilizador possa concluir o registo na Loja Lisboa Online.

3. Registo através do nome de utilizador / palavra-passe

Nome de utilizador/palavra-passe
|

autentique-se aqui v

Nome de utilizador/palavra-passe v

© Recuperar / Alterar palavra-passe

Registar / Iniciar sessao

B AUTENTICAGAO.GOVET !

Clicar em “Registar / Iniciar sessdo”

Abra o seguinte formulario:

Endereco de Correio Eletronico

Palavra:passe Esqueceu-se da sua palavra-passe?

Palavra-passe

B Manter sessao iniciada

Iniciar sessao

Néo tem uma conta? Inscrever-se agora
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Para proceder a um novo registo devera clicar em

MNao tem uma conta? Inscrever-se agora

Endereco de E-mail

Enviar codigo de verificacao

Nova Palavra-passe

Confirmar a Nova Palavra-passe

Confirmar a Nova Palavra-passe

Nome Proprio

Nome Proprio

Apelido

Nome a Apresentar

Crar Cancelar

Depois de preencher o campo “Enderego de E-mail”, com um enderego de e-mail valido, devera

) Enviar codige de verificagao o . ) o
clicar em (verifigue o seu e-mail e copie o cddigo)

Cadigo de verificagio

—y | " o "co
(cole o cddigo para a caixa ”"Cddigo de

verificacao” e clique em “Verificar cédigo”.

Caso o cédigo dé erro ou ndo seja valido, clique em “Enviar novo cédigo” e repita os passos
anteriores.

Criar
Depois devera preencher os restantes campos e clicar em -
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De seguida, entra na Loja Lisboa Online, onde deverad preencher os campos e aceitar as
condi¢des de utilizacdo para que termine o seu registo.

& Inicio » Registar entidade

Bem-vindo a Loja Lisboa Online
A Loja Lisboa Online é a area reservada da Camara Municipal de Lisboa que disponibiliza os seguintes servicos:
« Realizar pedidos e pagamentos online

» Consultar pedidos submetidos e processos de licenciamento de espacgo publico e urbanismo
» Aceder a outros servigos online disponibilizados pelo Municipio

Para aderir a este servico complete o seu registo. Preencha corretamente todos os campos e aceite as condigdes de utilizagao.

Se tiver dificuldades na utilizagao deste servigo, contacte-nos

2 - Morada Fiscal 3 - Utilizador

Se for uma entidade coletiva. quando completar o seu registo, deve caracterizar a empresa no
separador “Dados de Entidade” (escolher a opgdo “pessoa coletiva”, identificar o nimero de
pessoa coletiva (NIPC), nome da Entidade, contactos) e “Morada Fiscal” (identificar todos os
dados da morada da entidade)

No final do preenchimento dos campos devera clicar em “Registar”.

Se ja tem utilizador, para iniciar sessdo devera clicar:

Nome de utilizador/palavra-passe V.

Registar / Iniciar sessao © Recuperar / Alterar palavra-passe

Endereco de Correio Eletronico

Palavraipasse Esqueceu-sé da sua palavra-passe?
autentique-se aqu >
TICACAQ, P
B TICAC DGR y M Manter sessao iniciada

Iniciar sessdo

Caso nao se recorde ou pretenda alterar a Palavra passe, podera recuperar da seguinte forma:

Nome de utilizador/palavra-passe v

2 Registar / Iniciar sesséo

Clicar em “Recuperar palavra-passe”
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Esqueceu a sua palavra passe

Enderego de E-mail

Endereco de E-mail

Enviar cédigo de verificacdo

Continuar Cancelar

Preencher os campos:

Depois de preencher o campo “Endereco de E-mail”, com um endereco de e-mail valido, devera

) Enviar codige de verificagao o ) ) o
clicar em (verifigue o seu e-mail e copie o cddigo)

Codigo de verificagio

—— " o e
(cole o codigo para a caixa “”Coédigo de

verificacao” e clique em “Verificar cédigo”.

Caso o cédigo dé erro ou ndo seja valido, clique em “Enviar novo cddigo” e repita os passos
anteriores.

Depois devera preencher os restantes campos e clicar em “Continuar”

Esqueceu a sua palavra passe

Nova Palavra-passe

Nova Palavra-passe

Confirmar a Nova Palavra-passe

Confirmar a Nova Palavra-passe

Continuar Cancelar

Colocar a Nova palavra-passe e depois confirmar.

Depois de clicar em “Continuar” poderd novamente iniciar sessdo:

Apds o registo entra na pdgina inicial da Loja Lisboa Online.
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4. Registo através do Cartdo de Cidadao ou Chave Movel Digital

Nome de utilizador/palavra-passe >
- autentique-se aqui S
AUTENTICACAO.GOVPT
A autenticacdo através de cartéo do cidaddo ou chave
- movel digital esta disponiy@fpenas para entidades
]. Iniciar sesséo-
flba—swy] 1 W = '\ ey | |

A opcdo de registo na Loja Lisboa Online através do “Cartdo de Cidaddo ou Chave Mével Digital”,
destina-se exclusivamente a entidades singulares. As entidades coletivas deverdo registar-se
com “nome de utilizador/palavra passe”.

c-il AUTENTICAGAO.GOV

Faca a sua autenticagao com :

CARTAO DE CIDADAO CHAVE MOVEL DIGITAL

Cdmara Municipal de Lisboa solicitou alguns dos seus dados para realizar o servico
online pretendido |I|

* Nome Completo

» Identificacdo Fiscal

Ao clicar em “Registar”, pode escolher entre o registo através do Cartdao de Cidaddo ou Chave
Movel Digital.

Apds a Autenticagdo com sucesso na Loja Lisboa Online sera direcionado para um ecra designado
por Pagina inicial, onde podera encontrar as seguintes areas:

1. Pedidos na Loja Lisboa

e Em Edicdo — onde se encontram os pedidos que ainda ndo foram terminados;

e A Pagamento — onde se encontram os pedidos submetidos, mas que ainda
aguardam pagamento (nota: o pagamento tera que ser feito até as 23h59 do dia da
submissdo);

e Submetidos — onde se encontram todos os pedidos ja submetidos

2. Outros pedidos / servigos
e Através dos links disponiveis, é possivel aceder a outros servicos da CML;
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3. Tome Nota
e Nesta drea sdo disponibilizadas mensagens de interesse para o cidad3o, tais como
novos formularios/servigos disponibilizados na Loja Lisboa Online. Para ler, basta
clicar nos respetivos titulos

E também disponibilizada uma barra no menu superior, através da qual podera ter acesso as
seguintes agoes:

Novo pedido Consultar Documentos Ligagdes Uteis

NOVO PEDIDO

Para iniciar um pedido através da Loja Lisboa Online devera clicar em “Novo Pedido”:

= DA
<D LISBOA

Consultar QOutros servigos
M Inicio
De seguida devera selecionar o pedido que pretende e clicar no mesmo:
« Consultar  Outros servigos

IS * Novo pedide

Escolha o tema

Mostrar| 10 ﬂ registos

Certidéo - denominagio de rua / numeracao de policia

Ao clicar num pedido que obriga ao pagamento de uma taxa, o utilizador é informado do valor da mesma
antes de iniciar o pedido, bem como que a fatura/recibo serd emitida em nome do titular do registo na
loja lisboa online:

10
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O pedido Copia certificada de ficha técnica de habitagdo tem uma taxa associada no valor de
36,25 €. Afatura/recibo & emitida em nome do requerente registado na Loja Lisboa Online.
Pretende continuar?

Para aceitar devera clicar “Continuar”.
Todos os campos de preenchimento obrigatdrio do formuldrio estdo assinalados com um *.

Caso seja necessario inserir documentos num formulario, estes ndo deverdo exceder 50 Mb.

Entrega da certidao

Local de levantamento ou modo de
(¥
entregal’]

No caso de pedidos com taxas associadas, apds submeter o pedido, é informado dos dados
para pagamento (valor, referéncia multibanco e prazo para pagamento).

Nota: O pagamento tem de ser efetuado até as 23h59 do dia da submissdo do pedido.

11
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A Novopedide  Consuhar  Dadosfinanceiros  Outros servigos

#

Pagamento de Taxa

Para concluir o seu pedido efetue o pagamento através do mufibanco

Dados para pagamento:
Entidade: 25002

Referéncia: 694 850 856

Montante: 100.90 €

Data Limite Pagamento: 19/09/2018

Enquanto um pedido n3o é pago, pode ser consultado no botdo/separador “A Pagamento”.
Apds o pagamento, passa a ser consultado no separador “Submetidos”.
Nota: Os pedidos sem taxas associadas passam automaticamente para o separador
“Submetidos”.

Ao clicar no botdo/separador “A Pagamento” surge uma lista de pedidos que se encontram a
pagamento:

A pagamento

Nesta area pode consultar os pedidos que aguardam pagamento. Caso tenha expirado o prazo de pagamento, pode reativar o pedido e apds submiss&o, obter nova énci Itib

Mostrar 10 [v| registos

Nome de Data limite de Valor a
Pedido Data do pedido utilizador pagamento pagamento Estado
Condicionamento temporario de transito 19/09/2018 15:16:09 Anténio Bal .. 19/09/2018 100,90 € A E‘ ]
pagamento
=
. - = , , N .
Ao clicar no botdo é possivel consultar a referéncia MB:

Referéncia multibanco

Entidade
25002

Referéncia multibanco
694 850 856

Valor
100,90€

Data limite pagamento
19/09/2018

oc]rese

RECUPERAGAO DA REFERENCIA MB EXPIRADA

Se a data para o pagamento da referéncia MB expirar, poderad reativar o pedido para gerar
uma nova referéncia MB.

12
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Clique no Menu “A Pagamento”, e escolha a opgado “Reativar pedido”:

O prazo para pagamento deste pedido expirou. Tera de submeter o pedido novamente. Pretende
continuar?

Cancelar Continuar

Ao clicar “Continuar” pode editar novamente o seu pedido, podendo assim alterar algum
dado. No fim devera “Submeter” o pedido para obter uma nova referéncia MB:

& Inicio »
Pagamento de Taxa

Pode consultar o seu pedido na area "A Pagamento®. |

Dados para pagamento:

Entidade: 25002

Referéncia: 355 346 171

Montante: 3565 €

Data Limite Pagamento: 19/11/2018

E Guardar dados de pagamento (link para POF)

PESQUISA
1. Pesquisa livre por “palavra” para efetuar um pedido, por exemplo “Certidao”:

Deve colocar na barra de pesquisa no cabegalho a palavra que procura e clicar na “lupa”

CERSEE -

2. Pesquisa de formulario/pedido por “tema”, depois de entrar no menu de topo “Novo
Pedido”:

13
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Escolha o tema v
Escolha o tema
Ambiente

Para assuntos do urbanismo clique aqui S
Apoio institucional

Atividades econdmicas
Mostrar 10 v registos Beneficios fiscais

Cemitérios

Certiddes e reprodugdes

Alteragio de dados - envio de correspondéncia ou cobranga de taxas municipals Eventos
Habitagao
Mobilidade
QOutros pedidos
Pagamentos, taxas e tarifas
Patrimdnio
Saneamento
Atribuicdo de apoio - alteragdo de dados na Base de Dados (BDAA) Seguranga
Urbanismo

Alteragdo durante a execucdo da obra - pedido entregue em suporte papel ou email

Na area “o que procura?”, pode pesquisar um formuldrio/pedido escolhendo um dos temas
listados ou efetuar também a pesquisa livre por palavra, escrevendo o termo na caixa de
pesquisa.

EM EDICAO

Ao iniciar um determinado pedido, se por alguma razao tiver que sair a meio do preenchimento
do formuldrio, esse pedido ndo se perde, sendo guardado na drea “Em Edicdao”. Deste modo, a
qualguer momento pode retomar o seu preenchimento.

Pode aceder ao botdo “Em Edicdo” na pagina principal da Loja Lisboa Online na drea “Pedidos
na Loja Lisboa”:

(.3 * Rascunhos
Rascunhos

Mostrar 10 v registos

Pedido Data do pedido Data de alteragdo Nome de utilizador Estado
25/11/2021 13:25:16 25/111/2021 13:26:10 Geslis Teste Rascunho
25/11/2021 13:22:54 25/11/2021 13:23:47 Geslis Teste Rascunho
25/11/2021 13:21:34 25M1/2021 13:22:27 Geslis Teste Rascunho
25/11/2021 09:27:19 25/11/2021 09:28:24 Geslis Teste Rascunho
18/11/2021 14:41:45 18/11/2021 14:43:12 Geslis Teste Rascunho
18/11/2021 12:08:35 18/11/2021 12:09:36 Geslis Teste Rascunho

Ao preencher um formulario/pedido através dos “Rascunhos”, quando clica em “Submeter”,
este formulario sai da drea dos Rascunhos e pode passar para duas areas distintas:

e “A pagamento” se tiver taxas associadas;
e  “Submetidos” se ndo tiver taxas associadas.

Enquanto nado for feito o pagamento este pedido permanece na drea “A Pagamento”. Caso seja
efetuado o pagamento, passa para os “submetidos”, podendo ser consultado através do
separador “Consultar” — “Os meus pedidos submetidos”

14
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4% Novopedido  Consultar

Outros servigos

05 meus processos

Ou entao:

Pedidos na Loja Lisboa

|| Em edigao g

| -'I A Pagamento
e

Submetidos

Se pretende iniciar um novo pedido, deve clicar no “Novo Pedido”, e escolher o formuldrio
pretendido. Caso ja existam rascunhos para esse tipo de formulario, pode continuar um desses

pedidos ou optar por selecionar novo pedido.

e SER2C 4 P2 39

#& ( Novopedido ) Consultar

£ Inicio » Novo padide

Qutros servigos

O que procura?

Mostrar 10 Iz‘ registos

#* Certidao - autorizacdo / licenca de utilizacao

4 Cerliddo - denominagfio de rua / numeracéo de policia

CONSULTAR PEDIDOS

Pode consultar os seus pedidos, através de duas formas:

A Howpedido  Consubsr  Ouos servigos Bem.vind:

Esta prestes a iniciar um novo pedido de "Certidao - autorizagdo f licenga de uliizagao". Pode optar por conlinuar a preencher ofs) 1a¢
(s) abaixo (pedid iniciado anterorments) ou por criar um nove pedido,
i

Mostae| 10 7] regiion

Podide '+ Dota e pedidn Nome de utlesdor Dt de shteragin
UBTUNNEI00T4S  Vers Seusa Sartos Costa 08122018 100808
ORTIANEOIIAD  Vera Sousa Sartos Costa 0612201 16 526

e A partir do botdo “Submetidos” na area “Os meus pedidos/processos” na pagina

inicial:

Pedidos na Loja Lisboa

|| Em edicao =

| -‘I A Pagamento
e

Submetidos

Ou através do menu de topo “Consultar” — “Os meus pedidos submetidos”:

15
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® Novo pedido Consultar Outros servigos

© que procura?

A Novopedido  Consular  Dadosfinanceiros  Outros servigos. Bem.vindo{a) Francisco Manuel Guerreiro Leita

4 v » Conmuitar + Os meus pesida pakmetios

Os meus pedidos submetidos
MNesta drea pade cansuhar pedidos submetidos na Loja Lisboa Onling & nas Lojas de atendimento presencial

Pedido n* Data do pedido de  (cimm/aaaa & s ddmmazaa @@ Canal Selecione um Canal |v| Pesquisar 4
A mostrar os 10 pedidos mals recentes. Para visualizar mais pedidos, faga uma nova pesquisa.

Mostrar 10 [v| registos

Pedido n® Data do pedido. Processo n® Pedido Canal Estado Comprovativo
CML-451799-X7L1 1011072018 145847 Certidio de documentos - ficha técnica de habitagBe Online Nove B
CML-451793-TECE 04/10/2018 09:20:42 Cenidao de documentos - ficha técnica de habitagso  Online Novo

Area de pesquisa

Ao clicar no link de acesso ao formulario, podera aceder/consultar o pedido entregue.

CONSULTAR PROCESSOS

Através da Loja Lisboa Online é possivel consultar os seus processos de urbanismo e espago

publico, da seguinte forma:

Devera clicar no menu de topo “Consultar” — “Os meus processos” — “Ativos ou Arquivados”

Ativos:

Processos ativos

Nesta drea pode consultar processos de licenciamento de espago piiblico e urbanismo em curso.

Processo  Numero |/ Tipoprocesso /| Anc  Data do processode dd/mm/aaaa B a ddmm/aaaa H Pesquisar 4
Mostrar 10 [v] registos
Processo n® ‘ Data ‘ Area Assunto Local Estado
2EDI2018 30/05/2018  Urbanismo Construgdo Campo Grande 264, 3. Em apreciagio
10/0TRI2017 290032017 Urbanismo Alteragio ao Projecto de... R Prof. Dias Amado. Em apreciagio
5/POL/2017 09/02/2017  Urbanismo Autorizacio de utiizaca. Campo Grande, 125.. Em apreciacio
40/0TR-POEP/2014 13/11/2014  Ocupagho do espaco... Pedido de prormogagio de... Av Da Repiblica, 46. Em apreciagio
114/POEP12014 16/10/2014  Ocupagho do espaco... Licenciamento de filmage... Av Da Repiblica, 46. Em apreciagio
.
Arquivados:
Processos arquivados
Nesta 4rea pode consultar processos de licenciamento de espago piiblico € urbanismo terminados.
Processo  NOmero | Tipoprocesso /| Ano  Datado processede dd/mm/aaaa B a| dd/mm/aaaa = Pesquisar 4
Mostrar| 10 [v] registos
Processo n® Data Area Assunto Local Estado
1/POL2018 28106/2018 Urbanismo Mera comunicagéo prévia ... Campo Grande 264, 3°.. Registado
121212014 200022014 Licenciamento Zero Encerramento de estabele... R Do Salitre, 51 Registado
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Para consultar esses processos basta clicar no Link de acesso.

Mostrar 10 |v| registos

Processo n® Data Area Assunto
30/05/2018  Urbanismo Construgdo
29/03/2017  Urbanismo Alteracéo ao Projecto de.
09/02/2017  Urbanismo Autorizacdo de utilizaca.

Processa n® 100TRZ017
Assunia Atoraia ao Projecta de Especiaidade - Aleragio 2o projecto de esgotas
b Local R Prol. Dias Amado (anfiga Rua 0 de Telheiras Sul), Campe de Taris
Froguesia Lumias {Nova Freguesia)
Data do rogisto 28032017 Estado
Pedido Tigo de processo
Processo 100TR2017
Processo associado
Observagtes

Em apraciagan

Urbanismo

processo, percorrendo os varios separadores:

Processo n® 10/0TR/2017

CONSULTAR PEDIDOS URBANISMO DIGITAL

Pode consultar as diversas fases do

E ainda possivel consultar os seus pedidos, submetidos na plataforma Urbanismo Digital

através do seguinte link:

N % Consultar » Os meus processos » Ativos

Processos ativos

Consulte aqui os

OUTROS PEDIDOS / SERVICOS

Através da Loja Lisboa Online é possivel aceder a outros servigos da Camara Municipal de Lisboa.

Assim, devera clicar em “LigagcGes Uteis” e escolher o que pretende:
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EMEL
Na Minha Rua LX

Bibliotecas Municipais

Taxa Municipal Turistica de Dormida

Habitacdo Municipal

Ou entdo aceder a area:

Outros pedidos / servigos

ahvial OiO\ (U [H\\H/L.o(o\ (0)f

Lisboa Participa Plantas e Mapas - LXi

Na Minha Rua Lx

TOME NOTA

Arquivo Municipal

Taxa Municipal Turistica de Dormida

Nesta area sdo disponibilizadas mensagens de interesse para o cidadao, tais como avisos, alertas
ou novos formularios/servigos disponibilizados na Loja Lisboa Online. Para ler, basta clicar nos

respetivos titulos:

Tome nota

Condicionamento temporario de transito

Ola Atendimento N3o presencial - Bem-vindo &
apresentacao...

Loja Lisboa Online - mais opcdes, melhor servico e mais s...

Condicionamente temporario de fransito

Caro{a) utiizador(a)

Para que o seu pedido de condicionamento seja apreciado em tempo Uil deve ter em atencdo as seguintes regras:
+ O peida deve ser " déncia de § dias & dats do

* O peros de condionament o pade cxcede 10 ds.

« Pode efetuar um pedido de de ncia de 30 dias 3 data dy

Para solicitar um pedido chique aqui
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